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Com'e andato il secondo semestre 2012 rispetto al Come prevedi il primo semestre 2013 rispetto
primo semestre 20127 all'ultimo 20127
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Quali di queste iniziative hai intrapreso nel secondo semestre 2012?
1
Migliorato i prodotti || | '5110%
Migliorato i servizi l | ' 49,0%
Migliorato i processi e |'organizzazione interna | | ' 46,9%
Sviluppato nuovi prodotti | | ' 42,9%
0,
Sviluppato nuovi servizi || | ' 28,6%
Individuato nuove categorie di clienti l | ‘ 28,6%
Individuato nuove aree geografiche in cui operare l '18,4%
Nessuna di queste 12,2%
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DOMANDE SUI TEMI DELLA POLITICA

Quali temi dovrebbe affrontare con urgenza il nuovo governo? Dai una valutazione da 1 a 10, da “per niente
importante” a “molto importante”

A
Ridurre e semplificare gli oneri burocratici || | [l9,27
Rafforzare i tribunali delle imprese e ridurre i tempi della giustizia 7| ‘ U 8,50
Migliorare e favorire l'accesso al fondo di garanzia per le PMI 7| ‘ ]j 8,38
Ridurre gli oneri sociali per abbassare il costo del lavoro 7| | J 835
Eliminare il costo del lavoro dalla base imponibile IRAP 7| l |] 7,90
Prevedere un credito di imposta per gli investimenti in ricerca 7| 1 ﬂ 7,88
Aumentare i fondi pubblici per l'internazionalizzazione 7| I |]7,73
Prevedere incentivi fiscali per i contratti di rete 7| ] 7,52
Favorire la valorizzazione delle opportunita di Expo 2015 7| ] 17,31
Aumentare le ore lavorative annue con esenzione Irpef e contributi 7| UGISB

Ritieni che questi temi possano essere realizzati, con molta, poca, scarsa probabilita? Dai una valutazione da
1 a 10, dove 1 & “scarsamente probabile” e 10 “altamente probabile”

A
Favorire la valorizzazione delle opportunita di Expo 2015 | | ﬂ3,98
Migliorare e favorire l'accesso al fondo di garanzia per le PMI 7| | ﬂ 3,29
Prevedere incentivi fiscali per i contratti di rete | ﬂ 3,27
Aumentare i fondi pubblici per I'internazionalizzazione 7 3,17
Aumentare le ore lavorative annue con esenzione Irpef e contributi | 3,15
Ridurre e semplificare gli oneri burocratici 7 3,10
Prevedere un credito di imposta per gli investimenti in ricerca 7 3,08
Rafforzare i tribunali delle imprese e ridurre i tempi della giustizia | 3,08
Eliminare il costo del lavoro dalla base imponibile IRAP 7 2,46
Ridurre gli oneri sociali per abbassare il costo del lavoro | 2,42
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